
Yield Management hôtelier : maximisez vos revenus
et optimisez votre taux d’occupation
Lien :
https://afrique-formation.com/formation/yield-management-hotelier-maximisez-vos-revenus-et-o
ptimisez-votre-taux-doccupation

 DURÉE
3 jours (21h)

 RÉFÉRENCE
TOU31

 CATÉGORIE
Management et
Gestion Hôtelière

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Comprendre les principes du yield management hôtelier

 Optimiser les revenus grâce à la tarification dynamique

 Améliorer le taux d’occupation des établissements

 Analyser la demande et le comportement client

 Maîtriser les outils de pilotage (RevPAR, ADR)

 Gérer efficacement les canaux de distribution

 Mettre en place des stratégies de pricing performantes

 Développer une approche orientée rentabilité et performance
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 POUR QUI ?

 Directeurs d’hôtels

 Revenue managers

 Responsables réservation

 Responsables commerciaux hôteliers

 Chefs de réception

 Gestionnaires d’établissements touristiques

 Toute personne souhaitant optimiser la performance économique d’un hôtel
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 Programme détaillé

1 / Introduction au Yield Management hôtelier

• Définition et principes du yield management

• Origine et évolution dans l’hôtellerie

• Objectifs de rentabilité

2 / Analyse de la demande hôtelière

• Comportement des clients

• Saisonnalité et fluctuations de la demande

• Segmentation de la clientèle

3 / Gestion des tarifs (pricing dynamique)

• Stratégies de tarification

• Ajustement des prix en temps réel

• Politique tarifaire par segment

4 / Gestion des inventaires de chambres

• Allocation des chambres

• Gestion des disponibilités

• Optimisation du taux d’occupation
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5 / Prévisions et outils de pilotage

• Forecasting de la demande

• Indicateurs de performance (RevPAR, ADR)

• Tableaux de bord de gestion

6 / Distribution et canaux de vente

• OTA (Booking, Expedia, etc.)

• Vente directe et site hôtelier

• Optimisation des canaux de distribution

7 / Suivi des performances et optimisation continue

• Analyse des résultats

• Ajustement des stratégies tarifaires

• Amélioration continue des revenus

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des ConnaissancesAfri
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 Prochaines dates programmées

 09 au 11 Déc. 2026  Présentiel - Casablanca

 03 au 05 Fév. 2027  Présentiel - Casablanca

 31 Mars au 02 Avr. 2027  Présentiel - Casablanca

 26 au 28 Mai 2027  Présentiel - Casablanca

 21 au 23 Juil. 2027  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@afrique-formation.com
 Web : https//www.afrique-formation.com

Document généré le 13/11/2026 — Réf : TOU31
Afrique Formation — Tous droits réservés
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