
Exploiter la data pour piloter la performance
publique : tableaux de bord décisionnels et
datavisualisation
Lien :
https://afrique-formation.com/formation/exploiter-la-data-pour-piloter-la-performance-publique-t
ableaux-de-bord-decisionnels-et-datavisualisation

 DURÉE
5 jours (35h)

 RÉFÉRENCE
APC182

 CATÉGORIE
Transformation
Numérique, Data et SI
Publics
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 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Comprendre les principes du pilotage de la performance publique par les données

 Structurer une démarche de gouvernance et de qualité des données

 Définir des indicateurs de performance adaptés aux objectifs de l'organisation

 Concevoir des tableaux de bord décisionnels efficaces et pertinents

 Maîtriser les bonnes pratiques de la datavisualisation

 Utiliser des outils de Business Intelligence pour analyser et restituer les données

 Exploiter les données pour améliorer la prise de décision et le pilotage stratégique

 Développer une culture de gestion fondée sur les données dans les organisations publiques

 Sécuriser les données et garantir leur fiabilité et leur confidentialité

 Mettre en place un dispositif d'amélioration continue de la performance

 Valoriser les données publiques grâce à des analyses pertinentes et des visualisations impactantes

 Réaliser un projet complet de création d'un système de pilotage décisionnel basé sur la data

 POUR QUI ?

 Directeurs généraux et cadres dirigeants

 Responsables du pilotage de la performance

 Contrôleurs de gestion

 Responsables des systèmes d'information

 Responsables de la transformation numérique

 Responsables Open Data et gouvernance des données

 Data Analysts

 Business Intelligence Analysts

 Responsables Qualité et Performance

 Cadres des administrations publiques et des collectivités territoriales

 Toute personne souhaitant exploiter les données pour améliorer le pilotage, la performance et la prise
de décision dans le secteur public

Afri
qu

e F
or

m
at

ion



Afri
qu

e F
or

m
at

ion
 Programme détaillé

1 / Fondamentaux du pilotage par la donnée dans le secteur public

• Enjeux de la gouvernance des données publiques

• Culture de la décision fondée sur les données (Data-Driven Government)

• Rôle de la Business Intelligence dans la performance publique

2 / Gouvernance, qualité et préparation des données

• Identification des sources de données internes et externes

• Collecte, nettoyage et transformation des données

• Gouvernance, qualité et fiabilité des données décisionnelles

3 / Définition des indicateurs de performance (KPI)

• Identification des objectifs stratégiques

• Construction des indicateurs de performance publique

• Alignement des KPI avec les politiques publiques

4 / Conception de tableaux de bord décisionnels

• Principes de conception des tableaux de bord

• Structuration des indicateurs et hiérarchisation de l'information

• Tableaux de bord stratégiques, tactiques et opérationnels
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5 / Datavisualisation et communication des données

• Principes de visualisation des données

• Choix des graphiques et représentations adaptées

• Storytelling avec les données pour faciliter la prise de décision

6 / Analyse décisionnelle et pilotage de la performance

• Analyse des tendances et des écarts

• Suivi des objectifs et mesure des résultats

• Identification des leviers d'amélioration de la performance

7 / Outils de Business Intelligence

• Utilisation de Power BI, Tableau, Excel et autres solutions BI

• Création de rapports interactifs et dynamiques

• Partage sécurisé des tableaux de bord et collaboration

8 / Analyse avancée et exploitation des données

• Segmentation, analyse multidimensionnelle et exploration des données

• Initiation à l'analyse prédictive et aux modèles d'aide à la décision

• Exploitation des données ouvertes (Open Data) dans le secteur public

9 / Gouvernance, sécurité et amélioration continue

• Sécurité des données et gestion des accès

• Suivi de la qualité des tableaux de bord

• Gouvernance de la performance et amélioration continue

10 / Cas pratiques et projet de bout en bout

• Construction d'un tableau de bord décisionnel pour une administration publique

• Création de visualisations interactives à partir de données réelles
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• Élaboration d'un dispositif complet de pilotage de la performance publique

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 23 au 27 Nov. 2026  Présentiel - Casablanca

 18 au 22 Jan. 2027  Présentiel - Casablanca

 15 au 19 Mars 2027  Présentiel - Casablanca

 10 au 14 Mai 2027  Présentiel - Casablanca

 05 au 09 Juil. 2027  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@afrique-formation.com
 Web : https//www.afrique-formation.com
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