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© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les enjeux de la résilience des chaines d’approvisionnement mondiales
« ldentifier, cartographier et évaluer les risques Supply Chain

« Sécuriser les relations avec les fournisseurs stratégiques

« Elaborer des plans de continuité et de gestion des crises

« Exploiter les outils numériques pour améliorer la visibilité des flux

« Renforcer la performance logistique et opérationnelle

« Intégrer les principes de durabilité et de responsabilité dans la Supply Chain

« Développer des stratégies de gestion des risques et de résilience

« Améliorer la gouvernance et la collaboration avec les partenaires

« Accroitre la capacité de I'entreprise a anticiper, résister et s'adapter aux perturbations

& POUR QUI ?

« Directeurs Supply Chain

« Responsables logistique et transport

« Responsables des achats et des approvisionnements
« Directeurs des opérations (COO)

« Responsables de la gestion des risques

« Responsables qualité et amélioration continue

« Responsables de la planification industrielle

« Managers de production

« Dirigeants d’entreprise

« Responsables de la transformation digitale

« Toute personne impliquée dans la gestion, la sécurisation ou I'optimisation des chaines
d’approvisionnement
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i= Programme détaillé

1/ FONDAMENTAUX DE LA RESILIENCE DES CHAINES D’APPROVISIONNEMENT

e Compréhension des concepts de Supply Chain et de résilience
e Evolution des chaines d’approvisionnement mondiales

e Enjeux stratégiques, économiques et géopolitiques

2 /| CARTOGRAPHIE ET ANALYSE DES RISQUES DE LA SUPPLY CHAIN

e Identification des risques internes et externes
e Cartographie des fournisseurs, flux et dépendances critiques

e Evaluation de la probabilité et de I'impact des risques

3 / GESTION DES RISQUES LIES AUX FOURNISSEURS

e Qualification et segmentation des fournisseurs
e Evaluation de la performance et de la solidité financiére

e Stratégies de diversification et de multisourcing

4 /| PLANIFICATION ET CONTINUITE DES APPROVISIONNEMENTS

e Elaboration de plans de continuité d’activité (PCA)
e Gestion des stocks stratégiques et des capacités critiques

e Mise en place de plans de contingence



5 / DIGITALISATION ET VISIBILITE DE LA CHAINE D’APPROVISIONNEMENT

e Utilisation des ERP, TMS, WMS et plateformes collaboratives
e Exploitation de I'loT, du Big Data et de I'intelligence artificielle

e Tracabilité en temps réel des flux logistiques

6 / GESTION DES CRISES ET DES PERTURBATIONS MONDIALES

e Réponse aux crises sanitaires, géopolitiques et climatiques
e Gestion des ruptures de production et de transport

e Coordination des cellules de crise et des parties prenantes

7 / OPTIMISATION LOGISTIQUE ET PERFORMANCE OPERATIONNELLE

e Optimisation des flux physiques et informationnels
e Réduction des délais, des colts et des ruptures

e Définition et suivi des indicateurs de performance (KPI)

8 / SUPPLY CHAIN DURABLE ET RESPONSABLE

e Intégration des criteres ESG dans la chaine d’approvisionnement
e Réduction de I’'empreinte carbone et économie circulaire

e Achats responsables et conformité des fournisseurs

9 / GOUVERNANCE ET COLLABORATION AVEC LES PARTENAIRES

e Renforcement des relations avec les fournisseurs et prestataires
e Mise en place d’une gouvernance collaborative

e Gestion des contrats et des niveaux de service (SLA)

10 / CYBERSECURITE ET PROTECTION DES FLUX NUMERIQUES

e Identification des risques cyber de la Supply Chain

e Sécurisation des échanges de données et des systémes



e Gestion des incidents et continuité numérique

11 / PILOTAGE STRATEGIQUE ET AMELIORATION CONTINUE

e Développement d’une stratégie de résilience de la Supply Chain
e Mise en ceuvre d’audits et d’évaluations de maturité

e Intégration des retours d’expérience et amélioration continue

12 / CAS PRATIQUES ET SIMULATIONS DE GESTION DE CRISE

e Analyse de perturbations réelles des chaines mondiales
e Elaboration d’un plan de résilience Supply Chain

e Simulation de scénarios de rupture et de reprise d’activité

4 Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

«” Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

B3 Prochaines dates programmées

(118 au 27 Jan. 2027 Q Présentiel - Casablanca
[ 15 au 24 Mars 2027 Q Présentiel - Casablanca
(10 au 19 Mai 2027 Q Présentiel - Casablanca
(05 au 14 Juil. 2027 Q Présentiel - Casablanca
(9 30 Aodt au 08 Sep. 2027 Q Présentiel - Casablanca

8 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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