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Gestion des risques opérationnels et de sécurité
dans les ONG opérant en zones de conflit africaines

Lien :
https://afrique-formation.com/formation/gestion-des-risques-operationnels-et-de-securite-dans-le
s-ong-operant-en-zones-de-conflit-africaines
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© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les risques opérationnels et sécuritaires auxquels sont confrontées les ONG en zones de
conflit

« ldentifier, analyser et cartographier les risques dans des environnements complexes

« Renforcer la sécurité des collaborateurs, des partenaires et des bénéficiaires

« Mettre en ceuvre un dispositif efficace de gestion des crises et des incidents

« Sécuriser les opérations logistiques et les chaines d'approvisionnement humanitaires

« Prévenir les risques de fraude, de corruption et de non-conformité

« Renforcer la cybersécurité et la protection des données sensibles

« Développer une culture de slreté, de résilience et de gestion proactive des risques

« Appliquer les normes et bonnes pratiques internationales en matiére de sécurité humanitaire

« Concevoir un plan intégré de gestion des risques adapté aux ONG opérant en Afrique

& POUR QUI ?

« Directeurs et responsables d'ONG nationales et internationales

« Coordinateurs pays et chefs de mission

« Responsables sécurité et slireté (Security Managers)

« Responsables des opérations et de la logistique

« Responsables des programmes humanitaires et de développement

« Responsables de la gestion des risques et de la conformité

« Responsables administratifs et financiers

« Responsables des ressources humaines

« Agences des Nations Unies, organisations internationales et bailleurs de fonds
« Autorités publiques intervenant dans la gestion des crises humanitaires

« Toute personne impliquée dans la planification, la coordination ou la sécurisation des opérations
humanitaires en zones de conflit
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i= Programme détaillé

1/ FONDAMENTAUX DE LA GESTION DES RISQUES DANS LES ONG EN ZONES DE CONFLIT

e Compréhension des risques humanitaires, sécuritaires et opérationnels
e Analyse des spécificités des contextes fragiles et des conflits armés en Afrique

e Principes de la gestion intégrée des risques dans les organisations humanitaires

2 / ANALYSE DU CONTEXTE ET CARTOGRAPHIE DES RISQUES

e Analyse géopolitique, sécuritaire et socioéconomique
e Identification des menaces, vulnérabilités et facteurs de risque

e Elaboration d'une cartographie dynamique des risques

3 / GOUVERNANCE DES RISQUES ET RESPONSABILITE DES DIRIGEANTS

e Mise en place d'un dispositif de gouvernance des risques
e Roles et responsabilités des dirigeants, coordinateurs et équipes terrain

e Intégration du devoir de diligence (Duty of Care)

4 /| GESTION DE LA SURETE ET DE LA SECURITE DU PERSONNEL

e Elaboration d'un plan de sécurité du personnel national et expatrié
e Gestion des déplacements, des missions et des accés aux zones sensibles

e Mesures de protection physique et procédures d'urgence



5 / GESTION DES RISQUES OPERATIONNELS ET LOGISTIQUES

e Sécurisation des chaines d'approvisionnement humanitaires
e Gestion des risques liés aux transports, aux stocks et aux infrastructures

e Continuité des opérations dans un environnement instable

6 / GESTION DES CRISES ET DES INCIDENTS MAJEURS

e Mise en place d'une cellule de gestion de crise
e Procédures d'évacuation, de relocalisation et de continuité des activités

e Coordination avec les autorités, partenaires et agences humanitaires

7 /| CYBERSECURITE ET PROTECTION DES DONNEES HUMANITAIRES

e Sécurisation des systemes d'information et des communications
e Protection des données sensibles des bénéficiaires et des partenaires

e Prévention des cyberattaques et gestion des incidents numériques

8 / GESTION DES RISQUES FINANCIERS, DE CONFORMITE ET DE FRAUDE

e Prévention de la fraude, de la corruption et du détournement de fonds
e Conformité avec les exigences des bailleurs et des autorités

e Renforcement du contrdle interne et des dispositifs de transparence

9 / GESTION DES RISQUES LIES AUX PARTIES PRENANTES

e Relations avec les communautés locales, autorités et groupes d'influence
e Acceptation communautaire et gestion des tensions locales

e Communication sécurisée avec les partenaires et bailleurs

10 / BIEN-ETRE, SANTE ET SOUTIEN PSYCHOSOCIAL DES EQUIPES

e Prévention du stress, du burn-out et des traumatismes

e Dispositifs de soutien psychologique et de gestion post-incident



e Promotion de la résilience individuelle et collective

11 / NORMES INTERNATIONALES ET BONNES PRATIQUES HUMANITAIRES

e Application des normes ISO 31000, ISO 22301 et des référentiels humanitaires
e Principes humanitaires, sécurité et gestion des risques

e Développement d'une culture organisationnelle de sécurité

12 / CAS PRATIQUES ET ELABORATION D'UN PLAN DE GESTION DES RISQUES

e Analyse de situations réelles rencontrées par des ONG en Afrique
e Construction d'un plan intégré de gestion des risques et de sécurité

e Elaboration d'une feuille de route pour renforcer la résilience opérationnelle

4 Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

«” Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

B3 Prochaines dates programmées

[ 16 au 25 Nov. 2026 Q Présentiel - Casablanca
118 au 27 Jan. 2027 Q Présentiel - Casablanca
() 15 au 24 Mars 2027 Q Présentiel - Casablanca
(10 au 19 Mai 2027 Q Présentiel - Casablanca
(05 au 14 Juil. 2027 Q Présentiel - Casablanca

8 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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