
Gestion des risques de crédit dans les microfinances
et fintechs africaines
Lien :
https://afrique-formation.com/formation/gestion-des-risques-de-credit-dans-les-microfinances-et-
fintechs-africaines

 DURÉE
8 jours (56h)

 RÉFÉRENCE
GRC106

 CATÉGORIE
Risques Bancaires et
Financiers
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 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Comprendre les spécificités du risque de crédit dans les microfinances et fintechs africaines

 Identifier et évaluer les risques liés aux activités de crédit

 Maîtriser les techniques de scoring et d'analyse des emprunteurs

 Optimiser les processus d'octroi et de suivi des crédits

 Réduire les impayés et améliorer le recouvrement

 Mettre en œuvre des outils numériques de gestion du risque

 Prévenir la fraude et renforcer la conformité réglementaire

 Piloter le portefeuille de crédits à l'aide d'indicateurs pertinents

 Réaliser des analyses prospectives et des stress tests

 Renforcer la résilience et la performance des institutions de microfinance et des fintechs

 POUR QUI ?

 Directeurs des risques des institutions de microfinance

 Responsables crédit et recouvrement

 Directeurs et cadres des fintechs

 Analystes risques et analystes crédit

 Responsables conformité et contrôle interne

 Gestionnaires de portefeuille de crédits

 Auditeurs internes et inspecteurs

 Responsables innovation et transformation digitale

 Cadres des banques centrales et autorités de supervision

 Toute personne impliquée dans la gestion des risques de crédit au sein des microfinances, fintechs et
institutions financières
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 Programme détaillé

1 / FONDAMENTAUX DU RISQUE DE CRÉDIT DANS LES MICROFINANCES ET FINTECHS

• Compréhension des spécificités du risque de crédit

• Différences entre banques, institutions de microfinance et fintechs

• Enjeux du financement inclusif en Afrique

2 / CADRE RÉGLEMENTAIRE ET GOUVERNANCE DES RISQUES

• Réglementation applicable aux institutions de microfinance et fintechs

• Rôles des organes de gouvernance et des fonctions de contrôle

• Mise en place d'une politique de gestion du risque de crédit

3 / IDENTIFICATION ET ÉVALUATION DU RISQUE DE CRÉDIT

• Analyse du profil des emprunteurs particuliers et PME

• Identification des facteurs de risque sectoriels et géographiques

• Segmentation et classification des clients

4 / ANALYSE FINANCIÈRE ET SCORING DE CRÉDIT

• Techniques d'analyse financière adaptées aux micro-entrepreneurs

• Construction et utilisation des modèles de scoring

• Exploitation des données traditionnelles et alternatives (mobile money, historique
transactionnel, etc.)
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5 / OCTROI, STRUCTURATION ET SUIVI DES CRÉDITS

• Processus d'instruction et de décision de crédit

• Détermination des garanties et des conditions de financement

• Suivi des engagements et détection précoce des difficultés

6 / GESTION DU PORTEFEUILLE DE CRÉDITS

• Mesure de la qualité du portefeuille (PAR, taux de défaut, recouvrement)

• Diversification des risques et limites d'exposition

• Pilotage des indicateurs de performance du portefeuille

7 / PRÉVENTION, RECOUVREMENT ET GESTION DES IMPAYÉS

• Mise en place de stratégies de prévention des impayés

• Techniques de recouvrement amiable et contentieux

• Restructuration et renégociation des crédits en difficulté

8 / DIGITALISATION ET INNOVATION DANS LA GESTION DU RISQUE

• Utilisation de l'intelligence artificielle et du machine learning

• Automatisation des décisions de crédit

• Exploitation des plateformes numériques et des solutions fintech

9 / CONFORMITÉ, LUTTE CONTRE LA FRAUDE ET CYBERSÉCURITÉ

• Prévention de la fraude au crédit

• Dispositifs KYC (Know Your Customer) et LCB-FT

• Sécurisation des données et des plateformes numériques

10 / REPORTING, PILOTAGE ET STRESS TESTS

• Élaboration des tableaux de bord de risque de crédit

• Suivi des indicateurs prudentiels et réglementaires
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• Réalisation de stress tests et analyses de sensibilité

11 / GESTION DES RISQUES ÉMERGENTS ET RÉSILIENCE DES INSTITUTIONS

• Impacts des crises économiques, climatiques et sanitaires

• Continuité d'activité et gestion des risques opérationnels

• Renforcement de la résilience des institutions financières

12 / CAS PRATIQUES ET ÉTUDES DE CAS AFRICAINES

• Analyse d'un portefeuille de microcrédits

• Construction d'un modèle simple de scoring de crédit

• Élaboration d'un plan d'amélioration de la gestion des risques dans une microfinance ou une
fintech

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 16 au 25 Nov. 2026  Présentiel - Casablanca

 18 au 27 Jan. 2027  Présentiel - Casablanca

 15 au 24 Mars 2027  Présentiel - Casablanca

 10 au 19 Mai 2027  Présentiel - Casablanca

 05 au 14 Juil. 2027  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@afrique-formation.com
 Web : https//www.afrique-formation.com

Document généré le 13/11/2026 — Réf : GRC106
Afrique Formation — Tous droits réservés
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