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Automatisation des processus d'achat public (RPA) :
outils et mise en ceuvre

Lien :
https://afrique-formation.com/formation/automatisation-des-processus-dachat-public-rpa-outils-e
t-mise-en-oeuvre
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© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les principes du Robotic Process Automation appliqué aux achats publics.
« ldentifier les processus susceptibles d'étre automatisés.

« Maitriser les principales plateformes et outils RPA.

« Concevoir et déployer des workflows automatisés.

« Optimiser le cycle complet des achats publics grace au RPA.

« Intégrer les solutions RPA aux systemes d'information existants.

« Renforcer la conformité, la tracabilité et la sécurité des processus.

« Mesurer les performances et le retour sur investissement des projets d'automatisation.
« Réduire les délais de traitement, les erreurs et les colts opérationnels.

« Développer une expertise en automatisation intelligente des processus de commande publique.

& POUR QUI ?

« Responsables des marchés publics

« Responsables achats et approvisionnements

« Responsables de la transformation digitale

« Directeurs des systemes d'information (DSI)

« Chefs de projets numériques

« Analystes métiers (Business Analysts)

« Responsables qualité et amélioration continue

« Auditeurs internes et responsables du contréle interne

« Développeurs RPA et spécialistes de I'automatisation

« Cadres des administrations publiques et établissements publics

« Toute personne impliquée dans la digitalisation, I'optimisation ou I'automatisation des processus
d'achat public.
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i= Programme détaillé

1/ FONDAMENTAUX DU RPA ET DE L'AUTOMATISATION DES ACHATS PUBLICS

e Concepts, principes et architecture du Robotic Process Automation (RPA)
e Enjeux de la transformation numérique des achats publics

e Identification des processus automatisables dans la commande publique

2 / CADRE REGLEMENTAIRE ET GOUVERNANCE

e Réglementation des marchés publics numériques
e Gouvernance des processus automatisés et gestion des responsabilités

e Conformité, protection des données et cybersécurité

3 / CARTOGRAPHIE ET ANALYSE DES PROCESSUS D'ACHAT

e Modélisation des processus métiers (BPM)
e Identification des points de blocage et des taches répétitives

e Priorisation des processus a automatiser

4 / OUTILS ET PLATEFORMES RPA

e Présentation des principales solutions du marché (UiPath, Automation Anywhere, Blue Prism,
Microsoft Power Automate, etc.)

e Criteres de sélection des outils

e Architecture technique et intégration avec les systemes existants



5 / CONCEPTION ET DEVELOPPEMENT DES ROBOTS LOGICIELS

e Conception des workflows automatisés
e Développement des robots RPA sans ou avec peu de code (Low-Code/No-Code)

e Tests, validation et mise en production

6 / AUTOMATISATION DU CYCLE DES ACHATS PUBLICS

e Automatisation des demandes d'achat et validations
e Gestion des appels d'offres, des notifications et des contrats

e Traitement automatisé des commandes, factures et paiements

7 / SUPERVISION, CONTROLE ET GESTION DES PERFORMANCES

e Suivi des robots logiciels et gestion des exceptions
e Tableaux de bord, indicateurs de performance (KPI) et reporting

e Optimisation continue des processus automatisés

8 / INTEGRATION AVEC LES SYSTEMES D'INFORMATION

e Connexion avec les ERP, plateformes d'e-procurement et GED
e Interopérabilité et échanges de données

e Intégration avec l'intelligence artificielle et I'analyse documentaire

9 / GESTION DES RISQUES, CONFORMITE ET SECURITE

e Gestion des risques opérationnels liés au RPA
e Contréles internes et audit des processus automatisés

e Continuité d'activité, tracabilité et sécurité des traitements

10 / CAS PRATIQUES ET DEPLOIEMENT D'UN PROJET RPA

e Ftude de cas d'automatisation d'un processus d'achat public

e Elaboration d'une feuille de route de mise en ceuvre



e Evaluation des gains de productivité et du retour sur investissement (ROI)

A Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

f3 Prochaines dates programmées

12 au 16 Oct. 2026 Q Présentiel - Casablanca

™ 07 au 11 Déc. 2026 Q Présentiel - Casablanca

B4 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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