
Maîtrise avancée des plateformes e-procurement :
administration et exploitation
Lien :
https://afrique-formation.com/formation/maitrise-avancee-des-plateformes-e-procurement-admin
istration-et-exploitation

 DURÉE
8 jours (56h)

 RÉFÉRENCE
MP153

 CATÉGORIE
Dématérialisation des
procédures et outils
numériques
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 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Comprendre les principes et les enjeux de la commande publique numérique.

 Maîtriser l'administration et le paramétrage d'une plateforme e-procurement.

 Gérer l'ensemble du cycle de vie des marchés publics électroniques.

 Renforcer la sécurité, la confidentialité et la conformité des transactions.

 Optimiser la gestion des fournisseurs et des contrats.

 Exploiter les tableaux de bord et les indicateurs de performance.

 Intégrer les plateformes e-procurement aux systèmes d'information existants.

 Prévenir les risques de fraude et renforcer les dispositifs de contrôle interne.

 Tirer parti des technologies innovantes telles que l'intelligence artificielle et la blockchain.

 Accompagner les organisations dans la transformation numérique de la commande publique.

 Développer une expertise opérationnelle en administration et exploitation des plateformes e-
procurement.

 Être capable de piloter efficacement des projets de dématérialisation des marchés publics.

 POUR QUI ?

 Responsables des marchés publics

 Acheteurs publics et responsables des achats

 Administrateurs de plateformes e-procurement

 Responsables des systèmes d'information (DSI)

 Responsables de la transformation digitale

 Responsables conformité et contrôle interne

 Juristes spécialisés en commande publique

 Auditeurs internes et inspecteurs

 Chefs de projets numériques

 Entreprises éditrices ou intégratrices de solutions e-procurement

 Toute personne impliquée dans l'administration, l'exploitation, la sécurisation ou l'optimisation des
plateformes de marchés publics électroniques.
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 Programme détaillé

1 / FONDAMENTAUX DE L'E-PROCUREMENT ET DE LA COMMANDE PUBLIQUE NUMÉRIQUE

• Concepts, évolution et enjeux de la dématérialisation des marchés publics

• Architecture fonctionnelle d'une plateforme e-procurement

• Bénéfices en matière de transparence, d'efficacité et de gouvernance

2 / ADMINISTRATION ET PARAMÉTRAGE DE LA PLATEFORME

• Gestion des paramètres généraux et des référentiels

• Création des profils utilisateurs, rôles et habilitations

• Configuration des workflows et des circuits de validation

3 / GESTION DES FOURNISSEURS ET DES RÉFÉRENTIELS

• Enregistrement, qualification et évaluation des fournisseurs

• Gestion des catalogues électroniques et bases de données

• Mise à jour des informations et gestion documentaire

4 / GESTION DU CYCLE COMPLET DES MARCHÉS PUBLICS

• Planification des achats et préparation des consultations

• Publication des appels d'offres et gestion des candidatures

• Analyse des offres, attribution et notification électronique
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5 / SÉCURITÉ, CONFIDENTIALITÉ ET CONFORMITÉ

• Authentification, signature électronique et horodatage

• Sécurisation des échanges et protection des données

• Traçabilité, archivage électronique et conformité réglementaire

6 / PILOTAGE DES CONTRATS ET DE L'EXÉCUTION

• Suivi des commandes, livraisons et paiements

• Gestion des avenants, réclamations et pénalités

• Évaluation de la performance des fournisseurs

7 / INTÉGRATION AVEC LES SYSTÈMES D'INFORMATION

• Interfaçage avec les ERP, systèmes financiers et comptables

• Intégration avec les solutions GED, CRM et outils décisionnels

• Échanges de données via API et interopérabilité

8 / TABLEAUX DE BORD ET ANALYSE DES PERFORMANCES

• Création d'indicateurs clés de performance (KPI)

• Suivi des délais, économies et taux de conformité

• Reporting stratégique et tableaux de bord décisionnels

9 / GESTION DES RISQUES ET CONTRÔLE INTERNE

• Identification des risques liés aux processus électroniques

• Prévention des fraudes et contrôle des accès

• Audit des transactions et amélioration continue

10 / AUTOMATISATION, IA ET INNOVATIONS EN E-PROCUREMENT

• Automatisation des processus d'achat

• Intelligence artificielle appliquée à la commande publique
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• Blockchain, smart contracts et nouvelles technologies

11 / CONDUITE DU CHANGEMENT ET GOUVERNANCE NUMÉRIQUE

• Stratégies de déploiement des plateformes e-procurement

• Formation des utilisateurs et accompagnement au changement

• Gouvernance des données et gestion des parties prenantes

12 / CAS PRATIQUES ET PROJET D'ADMINISTRATION D'UNE PLATEFORME

• Paramétrage complet d'une plateforme e-procurement

• Simulation d'un cycle complet de passation et d'exécution

• Élaboration d'un plan d'amélioration de la performance et de la sécurité

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 23 Nov. au 02 Déc. 2026  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@afrique-formation.com
 Web : https//www.afrique-formation.com
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