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© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Maitriser le vocabulaire technique de I'anglais maritime et portuaire.

« Utiliser correctement la phraséologie normalisée de I'OMI (IMO SMCP).

« Communiquer efficacement avec les acteurs internationaux du secteur maritime.
« Renforcer les compétences en rédaction professionnelle en anglais.

« Conduire des réunions, négociations et présentations en anglais.

« Améliorer la communication interculturelle dans un environnement international.
« Maitriser la terminologie logistique, douaniére et supply chain.

« Gérer les communications lors de situations d'urgence et d'incidents maritimes.
« Préparer les échanges liés aux audits, inspections et exigences réglementaires.

« Développer une aisance professionnelle permettant d'évoluer avec efficacité dans les autorités
portuaires, les terminaux, les compagnies maritimes et les organisations internationales.

& POUR QUI ?

« Directeurs et cadres des autorités portuaires

« Responsables des opérations portuaires

« Capitaines de port et officiers de port

« Pilotes maritimes et officiers de marine marchande

« Agents maritimes et consignataires

« Responsables logistique, supply chain et transport maritime

« Responsables HSE, slreté et conformité

« Responsables des relations internationales et du développement commercial
« Cadres des compagnies maritimes et opérateurs de terminaux

« Toute personne souhaitant renforcer son niveau d'anglais professionnel afin d'interagir efficacement
dans un environnement maritime, portuaire et logistique international.
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i= Programme détaillé

1 / FONDAMENTAUX DE L'ANGLAIS MARITIME PROFESSIONNEL

e Terminologie maritime et portuaire internationale
e Structures grammaticales essentielles en contexte professionnel

e Vocabulaire technique des opérations portuaires

2 / PHRASEOLOGIE NORMALISEE DE L'OMI (IMO SMCP)

e Principes des Standard Marine Communication Phrases (SMCP)
e Communication entre navires, ports et autorités maritimes

e Utilisation des expressions normalisées en situation opérationnelle

3 / COMMUNICATION OPERATIONNELLE PORTUAIRE

e FEchanges avec les capitaines, pilotes et agents maritimes
e Gestion des escales, mouvements des navires et opérations portuaires

e Communications radio, VHF et procédures de sécurité

4 /| REDACTION PROFESSIONNELLE EN ANGLAIS

e Courriels, rapports, comptes rendus et notes techniques
e Correspondances commerciales et administratives

e Rédaction d'incidents, de non-conformités et de rapports HSE



5 / REUNIONS, NEGOCIATIONS ET PRESENTATIONS INTERNATIONALES

e Techniques d'animation de réunions en anglais
e Négociation avec armateurs, affréteurs et partenaires internationaux

e Présentations professionnelles et prise de parole

6 / COMMUNICATION INTERCULTURELLE ET RELATIONS INTERNATIONALES

e Différences culturelles dans les échanges professionnels
e Communication diplomatique et gestion des situations sensibles

e Bonnes pratiques dans un environnement multiculturel

7 / ANGLAIS DES OPERATIONS LOGISTIQUES ET DE LA SUPPLY CHAIN

e Documentation maritime et logistique
e Incoterms®, transport multimodal et douanes

e Terminologie des terminaux, conteneurs et marchandises

8 / GESTION DES SITUATIONS D'URGENCE ET DE CRISE

e Communication lors d'incidents maritimes
e Alertes, évacuations et coordination des secours

e Exercices pratiques utilisant la phraséologie OMI

9 / ANGLAIS DES NORMES, DE LA CONFORMITE ET DES AUDITS

e Vocabulaire des conventions internationales (SOLAS, MARPOL, ISPS)
e Communication lors des inspections et audits

e Dialogue avec les autorités et organismes de classification

10 / MISES EN SITUATION ET EVALUATION PRATIQUE

e Jeux de role : escales, inspections, réunions et négociations

e FEtudes de cas inspirées de situations portuaires réelles



e Elaboration d'un plan individuel de progression en anglais maritime

A Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

f3 Prochaines dates programmées

19 au 23 Oct. 2026 Q Présentiel - Casablanca

B Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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