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Gestion des Situations de Crise et Plans d'Urgence
Portuaires (PFSOPEI)

Lien :

https://afrique-formation.com/formation/gestion-des-situations-de-crise-et-plans-durgence-portua

ires-pfsopei
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Qualité, Sureté,
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Réglementation
Maritime (STCW, ISPS,
POLMAR)



© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les principaux risques et menaces auxquels sont exposées les installations portuaires.
« Maitriser les exigences réglementaires internationales en matiere de slireté et de gestion des urgences.

« Concevoir et mettre en ceuvre des Plans de Sireté des Installations Portuaires (PFSO/PFSP) et des Plans
d'Intervention d'Urgence (PEI).

« Organiser efficacement une cellule de crise et coordonner les différents acteurs.

« Gérer les situations d'urgence en limitant les impacts humains, environnementaux et économiques.
« Développer une communication de crise efficace avec les parties prenantes.

« Elaborer des Plans de Continuité et de Reprise d'Activité adaptés aux infrastructures portuaires.

« Organiser des exercices de simulation et exploiter les retours d'expérience pour améliorer la
préparation.

« Utiliser les outils numériques et les technologies d'aide a la décision dans la gestion des crises.

«” Renforcer la résilience opérationnelle des ports face aux risques majeurs et aux situations d'urgence.

& POUR QUI ?

« Directeurs généraux et cadres des autorités portuaires

« Port Facility Security Officers (PFSO) et responsables slreté portuaire
« Capitaines de port et responsables des opérations portuaires

« Responsables HSE (Hygiene, Sécurité, Environnement)

« Responsables de la gestion des risques et de la continuité d'activité
« Responsables des services de sécurité incendie et de secours

« Officiers des forces de sécurité, garde-cétes et protection civile

« Responsables de terminaux portuaires et opérateurs logistiques

« Responsables qualité, conformité et gestion de crise

« Cadres des administrations maritimes, des ministeres des Transports et des organismes de protection
civile

« Toute personne impliquée dans la prévention, la préparation, la gestion des crises, la slreté ou la
continuité des activités des infrastructures portuaires et maritimes.
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i= Programme détaillé

1 / FONDAMENTAUX DE LA GESTION DES CRISES PORTUAIRES

e Typologie des crises : accidents, incendies, pollutions, cyberattaques, catastrophes naturelles
et actes de malveillance

e Analyse des vulnérabilités des infrastructures portuaires

e Principes de la gestion de crise et de la résilience portuaire

2 / CADRE REGLEMENTAIRE ET NORMES INTERNATIONALES

e Code ISPS, conventions OMI (IMO), SOLAS et MARPOL
e Exigences relatives aux Plans de Sireté des Installations Portuaires (PFSO/PFSP)

e Cadres nationaux de gestion des urgences et obligations réglementaires

3 / IDENTIFICATION DES RISQUES ET PLANIFICATION DES URGENCES

e Cartographie des risques portuaires
e Analyse des scénarios d'urgence et hiérarchisation des menaces

e Elaboration des Plans d'Intervention d'Urgence (PEI)

4 /| ORGANISATION DE LA CELLULE DE CRISE

e Gouvernance de la gestion de crise
e ROles, responsabilités et chaine de commandement

e Coordination avec les autorités portuaires, les services de secours et les forces de sécurité



5 / GESTION OPERATIONNELLE DES SITUATIONS D'URGENCE

e Déclenchement des procédures d'alerte
e Coordination des interventions et gestion des ressources

e Protection des personnes, des biens et de I'environnement

6 / COMMUNICATION DE CRISE

e Communication interne et externe
e Relations avec les médias, les autorités et les parties prenantes

e Gestion de la réputation et diffusion des informations sensibles

7 / CONTINUITE D'ACTIVITE ET REPRISE DES OPERATIONS

e Elaboration des Plans de Continuité d'Activité (PCA)
e Plans de Reprise d'Activité (PRA)

e Restauration progressive des opérations portuaires

8 / EXERCICES, SIMULATIONS ET RETOUR D'EXPERIENCE

e Organisation d'exercices de crise multi-acteurs
e Simulations d'incidents majeurs

e Analyse des retours d'expérience (RETEX) et amélioration continue

9 / DIGITALISATION ET OUTILS D'AIDE A LA DECISION

e Systemes d'alerte et plateformes de gestion de crise
e SIG, drones, vidéosurveillance et intelligence artificielle

e Tableaux de bord et suivi en temps réel des événements

10 / ETUDES DE CAS ET ELABORATION D'UN PLAN D'URGENCE PORTUAIRE

e Analyse de crises portuaires réelles en Afrique et a l'international

e Elaboration d'un PFSO/PFSP et d'un PEIl adaptés a une installation portuaire



e Construction d'une feuille de route pour renforcer la résilience et la préparation aux crises

A Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances
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