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Résilience Touristique Post-Catastrophe Naturelle :
Reconstruire et Relancer une Destination

Lien :
https://afrique-formation.com/formation/resilience-touristique-post-catastrophe-naturelle-reconst

ruire-et-relancer-une-destination

@ CATEGORIE
©® DUREE @ REFERENCE Risques et Crises du

5 jours (35h) GRC125 Tourisme et de
I'Hotellerie



© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les impacts des catastrophes naturelles sur les destinations touristiques.

« ldentifier les risques et évaluer la vulnérabilité des infrastructures et des acteurs du tourisme.

« Elaborer des stratégies de résilience adaptées aux territoires touristiques.

« Mettre en place des dispositifs efficaces de gestion de crise et de continuité des activités.

« Appliquer les principes de reconstruction durable et de « Build Back Better ».

« Développer des plans de relance économique pour les destinations affectées.

« Concevoir des stratégies de communication de crise et de restauration de l'image des destinations.
« Renforcer la coopération entre les acteurs publics, privés et les communautés locales.

« Intégrer les enjeux du changement climatique et du développement durable dans les politiques
touristiques.

« Développer une expertise en gestion de la résilience touristique afin d'assurer une reprise rapide,
durable et compétitive des destinations aprés une catastrophe naturelle.

& POUR QUI ?

« Responsables des ministéres du Tourisme et de la Protection civile

« Directeurs d'offices de tourisme et agences de promotion touristique

« Gestionnaires de destinations touristiques (DMO)

« Directeurs d'hétels, de complexes touristiques et de stations balnéaires

« Responsables des collectivités territoriales et du développement local

« Responsables HSE, gestion des risques et continuité des activités

« Organisateurs d'événements touristiques et culturels

« Consultants en tourisme, résilience, gestion des risques et développement durable
« ONG, organisations internationales et agences de coopération

« Toute personne impliquée dans la planification, la gestion, la reconstruction ou le développement
durable des destinations touristiques confrontées aux catastrophes naturelles, notamment en Afrique.
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i= Programme détaillé

1/ FONDAMENTAUX DE LA RESILIENCE TOURISTIQUE ET DE LA GESTION DES
CATASTROPHES

e Concepts de résilience, vulnérabilité et gestion des risques
e Typologie des catastrophes naturelles affectant le tourisme

e Impacts économiques, sociaux et environnementaux sur les destinations

2 / ANALYSE DES RISQUES ET PLANIFICATION DE LA RESILIENCE

e Cartographie des risques naturels et climatiques
e Evaluation de la vulnérabilité des infrastructures touristiques

e Elaboration d'un plan de résilience territoriale

3 / GESTION DE CRISE ET CONTINUITE DES ACTIVITES

e Mise en place d'une cellule de gestion de crise
e Plans de continuité et de reprise des activités (PCA/PRA)

e Coordination des interventions d'urgence

4 /| RECONSTRUCTION DURABLE DES INFRASTRUCTURES TOURISTIQUES

e Principe du « Build Back Better »
e Réhabilitation des sites touristiques et des équipements

e Intégration des normes de résilience climatique



5 / RELANCE ECONOMIQUE DES DESTINATIONS TOURISTIQUES

e Soutien aux entreprises du secteur touristique
e Mécanismes de financement et de relance

e Diversification des offres touristiques et stimulation de la demande

6 / COMMUNICATION DE CRISE ET RESTAURATION DE L'IMAGE DE LA DESTINATION

e Stratégies de communication avec les médias et les visiteurs
e Gestion de la réputation et de I'e-réputation

e Campagnes de promotion post-crise

7 /| GOUVERNANCE, PARTENARIATS ET MOBILISATION DES ACTEURS

e Coordination entre autorités publiques et secteur privé
e Implication des communautés locales

e Coopération avec les organisations internationales et les partenaires techniques

8 / TOURISME DURABLE, ADAPTATION CLIMATIQUE ET INNOVATION

e Adaptation au changement climatique
e Solutions fondées sur la nature et infrastructures résilientes

e Technologies numériques pour la gestion des risques touristiques

9 / SUIVI, EVALUATION ET AMELIORATION CONTINUE

e Indicateurs de résilience touristique
e Audit des dispositifs de gestion de crise

e Capitalisation des retours d'expérience et amélioration des plans

10 / ETUDES DE CAS ET ELABORATION D'UN PLAN DE RELANCE TOURISTIQUE

e Analyse de destinations ayant réussi leur relance apres une catastrophe

e Elaboration d'un plan stratégique de reconstruction et de relance



e Construction d'une feuille de route intégrant résilience, gouvernance, développement durable
et attractivité touristique

A Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Role

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

f3 Prochaines dates programmées

)02 au 06 Nov. 2026 Q Présentiel - Casablanca

B Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

@ Réservation & Renseignements

L Téléphone : +212 522 247 210
& Email : contact@afrique-formation.com
@ Web : https//www.afrique-formation.com
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