
Les Procédures d’Enquêtes Publiques
Lien : https://afrique-formation.com/formation/les-procedures-denquetes-publiques

 DURÉE
5 jours (35h)

 RÉFÉRENCE
APC25

 CATÉGORIE
Communication et
Gestion du Protocole

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Maîtriseres processus de communication, de concertation et de négociation

 Maîtriser les différentes phases administratives et judiciaires de la procédure

 POUR QUI ?

 Maîtrise d'ouvrageAfri
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 Programme détaillé

1 / La notion de concertation

• Les objectifs de la concertation

• Les catégories d'opérations d'aménagement et d'équipement visées

2 / Communication, concertation et négociation avec les populations affectées par le
projet

• L’approche participative dans le cadre du projet

• Les outils de communication et de sensibilisation des populations concernées

• Les outils et techniques de négociations

• Le suivi de l’application et la mise en œuvre du projet des mesures d’accompagnement

3 / Les procédures administratives et judiciaires de l'Enquête publique

• Rappel du cadre juridique et réglementaire national et international

• Les objectifs de l’enquête publique

• L'articulation des différentes réglementations en matière d'enquête publique

• L’organisation de l’enquête publique :

• le dossier d’enquête

• les étapes du déroulement de l’enquête publique et les pièges à éviter

• la clôture de l’enquête publique

• la rédaction du rapport du commissaire enquêteur et les suites à donner

• l’établissement de la Déclaration d’Utilité Publique

• L’anticipation des risques de contentieux et la résolution des litiges
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• Le processus de gestion des plaintes et des réclamations

4 / Gérer les suites de l'enquête

• Analyser le rapport et les conclusions du commissaire enquêteur

• Mesurer les conséquences d’un avis défavorable du commissaire enquêteur

• Identifier les marges de manœuvre du maître de l’ouvrage à l'issue de l’enquête

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 09 au 13 Nov. 2026  Distanciel

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@afrique-formation.com
 Web : https//www.afrique-formation.com
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