
Organiser ses Cellules de Crise et de Communication
de crise
Lien :
https://afrique-formation.com/formation/organiser-ses-cellules-de-crise-et-de-communication-de-
crise

 DURÉE
3 jours (21h)

 RÉFÉRENCE
GRC11

 CATÉGORIE
Communication et
Gestion de Crise

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Assimiler les enjeux d’organisation et les points de blocage potentiels

 Appréhender l’importance du facteur humain dans la résolution d’une crise

 Pouvoir piloter une cellule de criseAfri
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 POUR QUI ?

 Directeurs

 Managers

 Chefs de projets

 Gestionnaires de risques

 Courtiers

 Assureurs

 Préventeurs
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 Programme détaillé

1 / Introduction pratique au concept de crise

2 / Les rôles et responsabilités des acteurs de la gestion de la crise

3 / Les différents moyens matériels d'une cellule de crise

4 / L'organisation des procédures et fiches réflexes liées à la cellule de crise

5 / L’intégration du digital dans les outils

6 / Les bonnes pratiques de pilotage d’une cellule de crise

7 / Les écueils et difficultés souvent rencontrées

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances
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 Prochaines dates programmées

 10 au 12 Fév. 2027  Présentiel - Casablanca

 07 au 09 Avr. 2027  Présentiel - Casablanca

 02 au 04 Juin 2027  Présentiel - Casablanca

 04 au 06 Août 2027  Présentiel - Casablanca

 06 au 08 Oct. 2027  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@afrique-formation.com
 Web : https//www.afrique-formation.com
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Afrique Formation — Tous droits réservés
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