
Cycle contrôle et suivi des opérations portuaires
Lien : https://afrique-formation.com/formation/cycle-controle-et-suivi-des-operations-portuaires

 DURÉE
8 jours (56h)

 RÉFÉRENCE
POR81

 CATÉGORIE
Cycle Management
Portuaire et
Organisation Portuaire

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Maitriser le Contrôle et le Suivi des Opérations Portuaires
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 POUR QUI ?

 Responsable d'exploitation de terminal à conteneurs

 Coordinateur / Coordinatrice de parc conteneurs

 Ship manager

 Technicien exploitant / Technicienne exploitante navires

 Responsable d'escale transbordeur

 Assistant / Assistante d'exploitation de terminal portuaire

 Assistant / Assistante d'exploitation transport maritime

 Chef de ligne maritime

 Technicien planificateur / Technicienne planificatrice manutention portuaire

 Directeur / Directrice de ligne maritime

 Responsable opérations navires

 Chef de peloton livraison portuaire de l'armée

 Responsable d'exploitation de terminal portuaire

 Responsable d'exploitation transport maritime

 Coordinateur / Coordinatrice d'opérations navires

 Technicien / Technicienne shipplanner

Afri
qu

e F
or

m
at

ion



Afri
qu

e F
or

m
at

ion
 Programme détaillé

1 / La gestion des terminaux portuaires

2 / La régulation Portuaire

3 / Editer un rapport statistique de suivi d'activité

4 / Logiciel d'exploitation portuaire

5 / Les mesures de performance d’un port

6 / La gestion des opérations par l’autorité portuaire

7 / Suivi des Opérations Portuaires

• Les objectifs de l'entreprise

• Notion de performance économique et financière

• Place des tableaux de bord dans le système de pilotage de la performance de l'entreprise

8 / Choisir les indicateurs pertinents pour produire l'information recherchée

• Les différents types d'indicateurs

• Qu'est-ce qu'un bon indicateur ?

• Collecter les informations utiles à l'élaboration des indicateurs

• Définir des normes et des seuils d'alerte

• Étude de cas : sélectionner et hiérarchiser les indicateurs dans le champs de sa fonction
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9 / Construire les tableaux de bord de suvi des Opérations Portuaires

• Adapter le système de tableaux de bord à l'organisation : s'interroger sur les points-clés de
gestion

• Définir les objectifs de l'entreprise et des différents centres de responsabilité

• Identifier les leviers et les variables d'action à mettre sous contrôle

• Structurer et formaliser la démarche : définir et diffuser les règles de construction du tableau de
bord

• Les écueils à éviter dans la mise en place des tableaux de bord

• Cas pratique : mise au point d'un tableau de bord de gestion

10 / Rôle et Importance des Indicateurs de Performance dans le domaine Portuaire

• Impact de la catégorie du terminal sur la performance des terminaux à conteneurs

• Impact de la taille des ports et des terminaux à conteneurs sur la performance

• Impact du Changement Technologique sur la performance portuaire

• Impact du Management sur la performance portuaire

• Indicateurs de performance dans le domaine portuaire

11 / CAS PRATIQUES ADAPTES A VOTRE ACTIVITE

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances
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 Prochaines dates programmées

 23 Nov. au 02 Déc. 2026  Distanciel

 12 au 21 Jan. 2027  Présentiel - Casablanca

 08 au 17 Mars 2027  Présentiel - Casablanca

 03 au 12 Mai 2027  Présentiel - Casablanca

 28 Juin au 07 Juil. 2027  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@afrique-formation.com
 Web : https//www.afrique-formation.com

Document généré le 13/11/2026 — Réf : POR81
Afrique Formation — Tous droits réservés
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