
Tableaux de Bord Portuaires : exploitation et
définition des seuils pour les KPI Portuaires
Lien :
https://afrique-formation.com/formation/tableaux-de-bord-portuaires-exploitation-et-definition-de
s-seuils-pour-les-kpi-portuaires

 DURÉE
8 jours (56h)

 RÉFÉRENCE
POR95

 CATÉGORIE
Cycle Management
Portuaire et
Organisation Portuaire

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Comprendre la nécessité de collecte de statistique sur les performances portuaires

 Appréhender les principaux indicateurs de performance d'un port

 Savoir exploiter les données des statistiques portuaires pour évaluer les différents indicateurs de
performance d'un Port

 Savoir appréhender les différents facteurs qui influencent le niveau de certains indicateurs de
performance

 Connaitre les conséquences des mauvaises performances portuaires

 Comprendre l'intéraction des différents composants de l'exploitaton portuaire pour de bonnes
performances portuaires
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 POUR QUI ?

 Responsable Financier dans le domaine portuaire

 Responsable Stratégie dans le domaine portuaire

 Responsable Développement dans le domaine portuaire

 Tout Chef de pôle ou de service dans le domaine portuaire

 Toute personne sujette à une évolution de poste au niveau managérial dans le domaine Portuaire
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 Programme détaillé

1 / Tableaux de Bord sur la Performance Portuaire

• Généralités

• Objectifs Globaux du Port

• Intervenants du Tableau de Bord

• Destinataires du Tableau de Bord

• Périodicité du Tableau de Bord

2 / Généralités sur les Fondements ou Exigences de Performance Portuaire

3 / Choix des Indicateurs et KPI Portuaire

• Les critères de performance et les indicateurs de pilotage

• Les indicateurs de chaque département qui s’occupe des activités portuaires

• Indicateurs de chaque département dans l'environnement Portuaire

• Collecte des Informations

4 / Construction du Tableau de Bord

• L’Utilité des informations

• La mise en forme de tableau de bord

5 / Indicateurs de Références d'un Port
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6 / Points Forts et Points Faibles du Tableau de Bord des Activités Portuaires

7 / Mesure des Performances Portuaires et Analyse des Seuils

8 / Savoir exploiter les données des statistiques portuaires pour évaluer les différents
indicateurs de performance d'un Port

9 / Savoir appréhender les différents facteurs qui influencent le niveau de certains
indicateurs de performance

10 / Connaitre les conséquences des mauvaises performances portuaires

11 / Comprendre l'intéraction des différents composants de l'exploitaton portuaire pour
de bonnes performances portuaires

12 / Les Indicateurs de Débit d'un Port

13 / Les Indicateurs de Service

14 / Les Indicateurs d'Utilisation

15 / Les Indicateurs de Productivité

16 / Les Différents Tableaux de Bord des Activités Portuaires

• Tableau de Bord de la Manutention

• Tableau de Bord du Département Capitainerie

• Tableau de Bord du Stockage et Livraison

17 / CAS PRATIQUES ADAPTES A VOTRE ACTIVITE
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 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 01 au 10 Fév. 2027  Présentiel - Casablanca

 29 Mars au 07 Avr. 2027  Présentiel - Casablanca

 24 Mai au 02 Juin 2027  Présentiel - Casablanca

 19 au 28 Juil. 2027  Présentiel - Casablanca

 13 au 22 Sep. 2027  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@afrique-formation.com
 Web : https//www.afrique-formation.com
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