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© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Maitriser I'architecture du Cadre Environnemental et Social (CES) de la Banque Mondiale et des Normes
de Performance de la SFI

« ldentifier et catégoriser les risques sociaux inhérents aux projets d'infrastructures et de développement
« Concevoir et mettre en oeuvre un Plan d'Action de Réinstallation (PAR) conforme a la NES 5

« Elaborer des mécanismes de gestion des plaintes (MGP) efficaces et inclusifs

« Analyser les risques liés aux Violences Basées sur le Genre (VBG) et déployer des mesures préventives
« Planifier 'engagement des parties prenantes et conduire des consultations publiques significatives

« Auditer la conformité sociale des entreprises contractantes et de la chaine d'approvisionnement

« Rédiger des rapports de surveillance E&S répondant aux exigences des bailleurs de fonds



# POUR QUI ?

« Responsables Environnement et Social au sein des Unités de Gestion de Projet (UGP)

« Cadres des ministéres et agences publiques en charge des grands projets (Equipement, Eau, Energie)
« Responsables RSE et Développement Durable des entreprises minieres et industrielles

« Chefs de mission et ingénieurs des bureaux d'études techniques (BET)

« Officiers de liaison communautaire (CLO) sur les chantiers

« Représentants d'ONG et de la société civile impliqués dans le suivi de projets

« Auditeurs E&S et spécialistes des institutions financiéres (Banques, Fonds d'investissement)
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i= Programme détaillé

1 / Cadre normatif international et Politiques de Sauvegarde

e Analyse comparéee des standards : Banque Mondiale (CES), SFI (Normes de Performance), BAD
(SSI) et Principes de I'Equateur

e Architecture des 10 Normes Environnementales et Sociales (NES)

e Classification des risques sociaux (Faible, Modéré, Substantiel, Elevé) selon le contexte du
projet

2 / Evaluation de I'lmpact Social et Environnemental (EIES)

e Intégration des dimensions sociales dans I'étude d'impact (EIES) et la Notice d'Impact (NIES)
e Identification des risques directs, indirects, cumulatifs et résiduels

e Elaboration du Plan de Gestion Environnementale et Sociale (PGES) Chantier et Exploitation

3 / Engagement des Parties Prenantes (NES 10)

e Cartographie des acteurs et analyse d'influence/intérét
e Elaboration et mise en oeuvre du Plan d'Engagement des Parties Prenantes (PEPP)

e Techniques de consultation publigue et de divulgation de I'information (Consentement Libre,
Informé et Préalable)

4 / Main-d'oeuvre et conditions de travail (NES 2)

e Gestion des risques liés au travail des enfants et au travail forcé
e Procédures de gestion de la main-d'oeuvre (LMP) et contractualisation

e Santé et Sécurité au Travail (SST) et organisation syndicale



5 / Acquisition des terres et Réinstallation involontaire (NES 5)
e Distinction entre expropriation (loi nationale) et réinstallation (standards internationaux)

e Elaboration du Plan d'Action de Réinstallation (PAR) et du Plan de Restauration des Moyens de
Subsistance (PRMS)

e Matrice de compensation et prise en charge des personnes sans titre foncier

6 / Gestion des plaintes et Mécanisme de Gestion des Plaintes (MGP)

e Conception d'un MGP accessible, transparent et culturellement adapté
e Procédures d'enregistrement, de traitement, de résolution et de feedback

e Indicateurs de performance du MGP et reporting

7 / Santé et Sécurité des Communautés (NES 4)

e Gestion des risques liés a I'afflux de main-d'oeuvre (flux migratoires)
e Prévention des conflits avec les communautés riveraines

e Gestion du personnel de sécurité et respect des droits humains

8 / Violences Basées sur le Genre (VBG) et Exploitation/Abus Sexuels (EAS/HS)

e FEvaluation des risques VBG dans les projets d'infrastructures
e Code de conduite du personnel et mécanismes de signalement spécifiques

e Prise en charge des survivantes et référencement vers les services spécialisés

9 / Peuples Autochtones et groupes vulnérables (NES 7)

e Identification des groupes défavorisés ou vulnérables (femmes, handicapés, minorités)
e Processus de Consultation et de Consentement Libre, Informé et Préalable (CLIP)

e Plans de développement des peuples autochtones

10 / Patrimoine Culturel (NES 8)

e Procédures de découverte fortuite (Chance Find Procedures) lors des travaux



e Consultation avec les communautés sur le patrimoine matériel et immatériel

e Préservation in situ vs déplacement des biens culturels

11 / Intermédiaires Financiers (NES 9)

e Gestion des risques E&S pour les banques et fonds d'investissement
e Systeme de Gestion Environnementale et Sociale (SGES) pour les institutions financieres

e Due diligence des sous-projets financés

12 / Surveillance, Suivi et Reporting

e Définition des indicateurs clés de performance (KPI) sociaux
e Rdle de la Mission de Controle (MdC) et des experts E&S

e Rapports périodiques de conformité destinés aux bailleurs de fonds

13 / Gestion de crise et Audits de conformité

e Préparation et réponse aux situations d'urgence impactant les communautés
e Audit de conformité sociale et mise en oeuvre de plans d'actions correctifs

e Gestion de la cl6ture sociale du projet et pérennisation

14 / CAS PRATIQUES ADAPTES A VOTRE ACTIVITE

& Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

«” Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

«” Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

«” Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances



3 Prochaines dates programmées

(923 Nov. au 04 Déc. 2026 Q Présentiel - Casablanca
112 au 25 Jan. 2027 Q Présentiel - Casablanca
108 au 19 Mars 2027 Q Présentiel - Casablanca
103 au 14 Mai 2027 Q Présentiel - Casablanca
1 28 Juin au 09 Juil. 2027 Q Présentiel - Casablanca

4 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

@ Réservation & Renseignements

. Téléphone : +212 522 247 210
& Email : contact@afrique-formation.com
@ Web : https//www.afrique-formation.com
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