
Gestion de Crise et Urgences : Piloter les Actions et
Sécuriser les Interventions en Temps Réel
Lien :
https://afrique-formation.com/formation/gestion-de-crise-et-urgences-piloter-les-actions-et-securi
ser-les-interventions-en-temps-reel

 DURÉE
3 jours (21h)

 RÉFÉRENCE
GRC50

 CATÉGORIE
Gestion des Risques et
Plan de Continuité des
Activités
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 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Comprendre les principes de gestion des situations d’urgence

 Savoir identifier et évaluer les risques critiques

 Maîtriser l’organisation d’une cellule de crise

 Coordonner efficacement les équipes d’intervention

 Assurer la sécurité des personnes et des biens

 Gérer la communication en situation de crise

 Optimiser l’utilisation des ressources disponibles

 Appliquer des procédures d’urgence adaptées

 Prendre des décisions rapides et efficaces

 Améliorer la résilience organisationnelle

 Réaliser un retour d’expérience structuré

 Développer une culture de gestion des risques

 POUR QUI ?

 Responsables sécurité (HSE/QHSE)

 Chefs de chantier et conducteurs de travaux

 Responsables de site industriel

 Managers opérationnels

 Responsables de crise et de continuité d’activité

 Collectivités territoriales

 Services de secours et protection civile

 Responsables logistiques

 Ingénieurs et techniciens

 Responsables d’exploitation

 Toute personne impliquée dans la gestion d’urgence
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 Programme détaillé

1 / Introduction à la gestion des situations d’urgence

• Définition d’une situation d’urgence

• Typologie des crises et incidents

• Enjeux de la coordination rapide et efficace

2 / Identification et évaluation des risques

• Analyse des dangers potentiels

• Évaluation de la gravité et de la probabilité

• Priorisation des interventions

3 / Organisation de la réponse d’urgence

• Mise en place d’une cellule de crise

• Répartition des rôles et responsabilités

• Chaîne de commandement opérationnelle

4 / Communication en situation d’urgence

• Protocoles de communication interne

• Gestion de l’information et des alertes

• Communication avec les parties prenantes externes
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5 / Coordination des équipes d’intervention

• Gestion des équipes sur le terrain

• Synchronisation des actions

• Gestion des ressources humaines et matérielles

6 / Mise en sécurité des personnes et des biens

• Procédures d’évacuation

• Protection des victimes et intervenants

• Sécurisation des zones à risque

7 / Gestion des moyens matériels et logistiques

• Mobilisation des équipements d’urgence

• Gestion des stocks critiques

• Organisation logistique en temps réel

8 / Retour d’expérience et amélioration continue

• Analyse post-incident

• Identification des dysfonctionnements

• Mise à jour des procédures d’urgence

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances
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 Prochaines dates programmées

 16 au 18 Déc. 2026  Présentiel - Casablanca

 06 au 08 Jan. 2027  Présentiel - Casablanca

 10 au 12 Mars 2027  Présentiel - Casablanca

 05 au 07 Mai 2027  Présentiel - Casablanca

 30 Juin au 02 Juil. 2027  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@afrique-formation.com
 Web : https//www.afrique-formation.com

Document généré le 13/11/2026 — Réf : GRC50
Afrique Formation — Tous droits réservés
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