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© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Maitriser les exigences du Code ISPS, de la convention SOLAS, de la convention STCW et des directives
de I'Organisation Maritime Internationale (OMI).

« Mettre en ceuvre les responsabilités et obligations de I'Agent de SUreté du Navire conformément aux
réglementations internationales.

« ldentifier, analyser et évaluer les menaces et vulnérabilités pouvant affecter la sreté d'un navire, de
son équipage, de ses passagers et de sa cargaison.

« Elaborer, appliquer et mettre & jour les plans de s(reté du navire en fonction des niveaux de menace et
des exigences réglementaires.

« Organiser et superviser les procédures de contréle des accés, de surveillance des zones sensibles et de
protection des installations critiques.

« Assurer la slreté des opérations d'embarquement, des cargaisons, des provisions et des passagers.

« Développer des compétences en communication opérationnelle, en leadership et en coordination des
équipes lors des situations normales et des situations de crise.

« Gérer efficacement les incidents de slreté en appliquant les procédures d'alerte, de confinement,
d'évacuation et de coordination avec les autorités compétentes.

« Concevoir, planifier, animer et évaluer des exercices de slreté conformes aux exigences du Code ISPS.

« Exploiter les technologies et équipements modernes de surveillance, de contr6le d'acces et de
communication sécurisée.

« Réaliser les enquétes, rapports et analyses d'incidents afin d'identifier les causes, proposer des actions
correctives et renforcer le dispositif de streté.

« Mettre en ceuvre une démarche d'amélioration continue de la slireté maritime a travers I'analyse des
risques, le retour d'expérience et |'actualisation des procédures.



# POUR QUI ?

« Officiers de la marine marchande appelés a exercer les fonctions d'Agent de Slreté du Navire (Ship
Security Officer - SSO).

« Capitaines, seconds capitaines et officiers de pont responsables de la slreté des navires.
« Officiers mécaniciens impliqués dans la mise en ceuvre des dispositifs de s(reté a bord.
« Responsables slireté des compagnies maritimes et des armateurs.

« Agents de slreté portuaire collaborant avec les équipes de bord.

« Personnel navigant amené a participer a la mise en ceuvre du Plan de S(reté du Navire (Ship Security
Plan - SSP).

« Responsables HSE (Hygiene, Sécurité, Environnement) intervenant dans le secteur maritime et
offshore.

« Toute personne désignée ou pressentie pour exercer les fonctions d'Agent de S(reté du Navire
conformément aux exigences du Code ISPS.
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i= Programme détaillé

1 / Cadre réglementaire et obligations SSO

e Connaissance approfondie de I'ISPS Code et SOLAS
e Application des procédures STCW et IMO Guidelines

e Audit de conformité et reporting officiel des mesures de slreté

2 / Identification et évaluation des menaces

e Analyse des vulnérabilités du navire et des zones sensibles
e Détection d'intrusions, sabotage ou actes malveillants

e Elaboration et mise en ceuvre de plans de mitigation

3 / Procédures de sireté a bord

e Controle des acceés et surveillance des zones sensibles
e Gestion des cargaisons et des passagers selon les normes SSO

e Protocoles de communication interne et externe sécurisée

4 /| Comportement humain et facteurs psychologiques

e Gestion du stress et des réactions émotionnelles
e Analyse des comportements individuels et collectifs

e Techniques de communication assertive et rassurante



5 / Commandement et leadership en situation de crise

e Leadership assertif et maintien de la discipline opérationnelle
e Coordination multi-équipes (passerelle, machine, slreté)

e Prise de décision rapide et priorisation des actions

6 / Planification et mise en ceuvre des exercices SSO

e Conception d'exercices réalistes et scénarisés
e Simulation d’incidents de s(ireté et évaluation des réponses

e Débriefing et amélioration continue des procédures

7 /| Communication de crise

e Diffusion d’informations claires et fiables a I'équipage
e Gestion des passagers et réduction de la panique

e Coordination avec les autorités portuaires et maritimes

8 / Prévention et controle des acces

e Vérification des badges et documents de sécurité
e Surveillance vidéo et patrouilles régulieres

e Inspection et contrdle des cargaisons et provisions

9 / Gestion des passagers en situation de menace

e ldentification des comportements suspects
e Mise en place de protocoles de confinement et évacuation

e Assistance aux personnes vulnérables

10 / Coordination avec les autorités et secours

e Transmission d’'informations opérationnelles essentielles

e Participation aux plans de sécurité portuaire



e Gestion de I'assistance extérieure en cas de crise

11 / Enquéte et documentation des incidents

e Collecte de preuves et rapports détaillés
e Analyse des causes et responsabilités

e Propositions d’amélioration des procédures SSO

12 / Analyse des risques et planification proactive

e Evaluation réguliére des menaces potentielles
e FElaboration de scénarios d’urgence

e Préparation des équipes a différents types d’incidents

13 / Technologies et outils de streté

e Utilisation de systemes de surveillance et contréle d’'acces
e Mise en ceuvre de dispositifs d’alarme et communication sécurisée

e Formation a I'utilisation des équipements SSO modernes

14 / Retour d’expérience et amélioration continue

e Analyse des exercices et incidents passés
e Intégration des bonnes pratiques et lecons apprises

e Mise a jour réguliere des procédures et formations



A& Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

«” Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

f3 Prochaines dates programmées

) 30 Nov. au 09 Déc. 2026 Q Présentiel - Casablanca
™) 15 au 24 Fév. 2027 Q Présentiel - Casablanca
(412 au 21 Avr. 2027 Q Présentiel - Casablanca
(907 au 16 Juin 2027 Q Présentiel - Casablanca
(902 au 11 Ao(t 2027 Q Présentiel - Casablanca

g Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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